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2023 年 9 月 25 日 

公告 – 推出电子结单及电子通知书服务 

 

亲爱的客户： 

 

为推动环境可持续发展，本行欣然宣布于 2023 年 9 月 25 日起，电子结单及电子

通知书(“电子服务”)已于网上理财及 PBHK Digi 推出。您可在成功登记后免费享

受随时随地透过网上理财或 PBHK Digi 查阅电子结单及电子通知书，毋须再等候

邮寄。 

 

是次服务提升的主要功能 

 透过网上理财登记电子服务 

 透过网上理财或 PBHK Digi 查阅及下载电子结单 / 电子通知书 

 

电子结单 / 电子通知书的类别 

 综合结单 

 证券户口月结单、证券户口结单、证券买卖确认单据 

 按揭贷款年息结单 

 定期存款确认书、定期存款续期通知书、存款存款提取通知书 

 

重要事項 

 客户需确保在本行登记的香港流动电话号码及电邮地址准确，并保持更新

以确保顺利登入网上理财或 PBHK Digi。 

 客户可以免费使用此项电子服务。 

 客户只可于网上理财登记或更改电子服务的登记状态。 

 电子服务的登记指令将于登记后两个工作天(星期六除外)生效。 

 电子服务适用于个人账户客户及公司账户客户。 
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 PBHK Digi 不适用于此类账户持有人: 

-联名; 

-独资; 

-合伙; 及 

-有限公司 

 成功登记电子服务后:  

-本行将不再送发纸张结单 / 通知书给账户持有人; 及 

-每一项电子结单 / 电子通知书自登记之日起，账户持有人最多可保留 7

年。 

 

步驟 

A. 如何登记电子结单 / 电子通知书服务 (只限网上理财) 

1. 登入网上理财，在选单中选择「电子结单 / 电子通知书」，然后选择「管理电子

结单 / 电子通知书」。 

2. 选择要以电子版本接收的文件类别。 
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B. 如何查阅及下载电子结单 / 电子通知书 

1. 登入网上理财，在选单中选择「电子结单 / 电子通知书」，然后选择「查阅电子

结单 / 电子通知书」，即可查阅相关的电子结单 / 电子通知书; 或 

 

2. 登入 PBHK Digi，在「更多」的页面内，选择「电子结单 / 电子通知书」，即可

查阅相关的电子结单 / 电子通知书。 
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请即成为我们的网上理财及 PBHK Digi 的用户，以享受更优越的银行服务。 

请即浏览本行网站 www.publicbank.com.hk、致电客户热线(852) 8107 0818 或

亲临于香港的分行了解更多详情。 

 

 

 

大众银行（香港）有限公司 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

~ 完 ~ 

http://www.publicbank.com.hk/

