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2023 年 9 月 25 日 

公告 – 推出電子結單及電子通知書服務 

 

親愛的客戶： 

 

為推動環境可持續發展，本行欣然宣布於 2023 年 9 月 25 日起，電子結單及電子

通知書(“電子服務”)已於網上理財及 PBHK Digi 推出。您可在成功登記後免費享

受隨時隨地透過網上理財或 PBHK Digi 查閱電子結單及電子通知書，毋須再等候

郵寄。 

 

是次服務提升的主要功能 

 透過網上理財登記電子服務 

 透過網上理財或 PBHK Digi 查閱及下載電子結單 / 電子通知書 

 

電子結單 / 電子通知書的類別 

 綜合結單 

 證券戶口月結單、證券戶口結單、證券買賣確認單據 

 按揭貸款年息結單 

 定期存款確認書、定期存款續期通知書、存款存款提取通知書 

 

重要事項 

 客戶需確保在本行登記的香港流動電話號碼及電郵地址準確，並保持更新

以確保順利登入網上理財或 PBHK Digi。 

 客戶可以免費使用此項電子服務。 

 客戶只可於網上理財登記或更改電子服務的登記狀態。 

 電子服務的登記指令將於登記後兩個工作天(星期六除外)生效。 

 電子服務適用於個人賬戶客戶及公司賬戶客戶。 
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 PBHK Digi 不適用於此類賬戶持有人: 

-聯名; 

-獨資; 

-合夥; 及 

-有限公司 

 成功登記電子服務後:  

-本行將不再送發紙張結單 / 通知書給賬戶持有人; 及 

-每一項電子結單 / 電子通知書自登記之日起，賬戶持有人最多可保留 7

年。 

 

步驟 

A. 如何登記電子結單 / 電子通知書服務 (只限網上理財) 

1. 登入網上理財，在選單中選擇「電子結單 / 電子通知書」，然後選擇「管理電子

結單 / 電子通知書」。 

2. 選擇要以電子版本接收的文件類別。 
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B. 如何查閱及下載電子結單 / 電子通知書 

1. 登入網上理財，在選單中選擇「電子結單 / 電子通知書」，然後選擇「查閱電子

結單 / 電子通知書」，即可查閱相關的電子結單 / 電子通知書; 或 

2. 登入 PBHK Digi，在「更多」的頁面內，選擇「電子結單 / 電子通知書」，即可

查閱相關的電子結單 / 電子通知書。 
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請即成為我們的網上理財及 PBHK Digi 的用戶，以享受更優越的銀行服務。 

請即瀏覽本行網站 www.publicbank.com.hk、致電顧客熱線(852) 8107 0818 或

親臨於香港的分行了解更多詳情。 

 
 

 

大眾銀行（香港）有限公司 

 

 

 

 
                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

~ 完 ~ 

http://www.publicbank.com.hk/

